@ TERMO DE POLITICA DE

PRIVACIDADE DA TV RIO SUL

INTRODUCAO E AMBITO DE APLICACAO DA PRESENTE DECLARACAO DE PRIVACIDADE

A TV Rio Sul é uma empresa de telecomunicacdo, afiliada Globo. A TV Rio Sul pretende
proporcionar aos seus telespectadores e internautas a melhor experiéncia possivel. A empresa
utiliza informacgdes pessoais que o utilizador partilhe com a mesma para proporcionar uma
experiéncia dos seus produtos e servicos cada vez melhor. A presente declaracdo de privacidade
visa dar ao utilizador uma visdo clara sobre a forma como a empresa utiliza e se dedica a proteger
as informacgdes pessoais fornecidas pelo utilizador e sobre os direitos e as opcdes de que este
dispde para as controlar e proteger a sua privacidade. Descreve igualmente quais as informacdes
pessoais que a empresa recolhe sempre que o telespectador ou internauta utiliza os conteudos ou
servicos que disponibilizamos.

O QUE E LGPD?

LGPD é a sigla da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018). A LGPD estabelece regras
sobre coleta, armazenamento e compartilhamento de dados pessoais, atribuindo mais protecao
aos titulares de tais dados.

COMO COLETAMOS DADOS PESSOAIS SOBRE VOCE?

Em tudo que a gente faz, buscamos proteger nossos dados e informacgdes. A gente sabe que pra
vocé também ¢é assim. Seus dados pessoais ("Dados") sdo bens valiosos que devem ser
preservados. Por isso vocé precisa saber exatamente como eles podem ser utilizados. Foi
justamente para isso que criamos essa Politica de Privacidade (“Politica”).

Para vocé aproveitar todos os beneficios dos servigos e participar de promogdes, eventos online,
sorteios, votagdes, acessar servicos gratuitos, o primeiro passo serd o seu registro em nossos
cadastros.

» PELOS CANAIS DA TV RIO SUL

Quando vocé se cadastra em algum canal da TV Rio Sul, nés perguntamos: dados como nome,
e-mail, data de nascimento, género, localizacdo, entre outros.

Coletamos alguns Dados sobre vocé quando vocé se cadastra em algum canal da TV Rio Sul
(materiais, newsletter, landing page, pop up, pesquisas, e-mail marketing, entre outros).
Durante o processo de cadastro, nds solicitamos: dados como seu nome completo, endereco
de e-mail, data de nascimento, género, localizacdo, CPF, endereco, telefone fixo e/ou celular,
entre outros.

> PELA SUA NAVEGACAO EM NOSSOS SITES

Coletamos Dados quando vocé acessa 0s nossos sites, realiza buscas e preenche formularios,
como no caso de enviar comentdrios e participar de votacdes.

Também coletamos seus Dados quando vocé utiliza os nossos servicos; preenche formularios,
faz comentdrios, participa de promocodes, votacoes, eventos online, sorteios, realiza buscas e
demais interagdes nos nossos servigos; e acessa nossos servigos pelo seu computador,
telefone celular, smart TV e/ou outro dispositivo de acesso. Os dados coletados a partir do
seu acesso aos servicos incluem: sua localizacdo aproximada (latitude e longitude); seu
endereco de IP; informacdes do seu dispositivo de acesso (como identificador da unidade,
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identificador de publicidade, nome e tipo de sistema operacional); informacdo da sua conexao
de internet; tipo do seu navegador e as paginas e conteddos que vocé acessa em nossos
servigos.

Além disso, quando vocé interagir com determinados servicos, podemos solicitar acesso a sua
galeria de fotos, fotos em redes sociais, cAmera e microfone do seu dispositivo de acesso,
bem como sua lista de contatos. Em tais situacdes, sempre serd solicitada a sua prévia
autorizacdo para a coleta dos referidos Dados.

> POR MEIO DE TERCEIROS

Alguns dos seus Dados podem ser obtidos por nds através de fontes disponiveis ao publico,
prestadores de servicos e nossos parceiros. - Coletamos Dados sobre vocé de fontes
disponiveis ao publico, prestadores de servicos e parceiros que nos fornecam os seus Dados
de acordo com a legislagao aplicavel.

» POR MEIO DO USO DE COOKIES
Os cookies sdao usados para observar hdabitos de visita. Eles nos permitem lembrar suas
preferéncias, entregar anuncios e analisar audiéncias.

e O que sao cookies e qual sua utilidade?

Cookies sdo pequenos arquivos de texto enviados e armazenados no seu computador.
Estes pequenos arquivos servem para reconhecer, acompanhar e armazenar a sua
navegagao como usuario na Internet.

e Qual a utilidade dos cookies?

O uso de cookies para acompanhar e armazenar informacdes possibilitard a TV Rio Sul
oferecer um servico mais personalizado, de acordo com as caracteristicas e interesses de
seus usuarios, possibilitando, inclusive, a oferta de contelddo e publicidade especificos para
cada pessoa, beneficiando a experiéncia do usudrio na Internet.

e Em geral, os cookies sao utilizados para:

= Proporcionar servicos diferenciados, lembrando quem vocé é e quais sdo os seus
habitos de navegacdo, além de acessar as informacgdes do seu cadastro na TV Rio Sul;

= Calcular a dimensdo da audiéncia da TV Rio Sul;

= Acompanhar o andamento de promoc¢des. Quando uma promocdo organizada pela
TV Rio Sul usa cookies, as informacdes gravadas no cookie indicam a pontuac¢do do
usuario;

= Medir certos padrdes de navegacdo, mapeando quais dreas dos portais dos servicos
vocé visitou e seus habitos de visita como um todo. Usamos essa informacdo para
verificar a rotina de navegacdo dos nossos usuarios, e assim oferecer contetido e/ou
servicos cada vez mais personalizados; e

= Facilitar e agilizar o preenchimento de formuldrios. As informacGes contidas nos
cookies de cada usudrio podem ser utilizadas para preencher previamente os
formuldrios de coleta de dados existentes na Internet.
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e Categorias de cookies
= Estritamente necessaria
Necessarios para o funcionamento do site. Eles permitem que vocé navegue em nossos
sites e use 0s servigos e recursos (por exemplo, cookies de seguranga para autenticar
usudrios, evitar a utilizacao fraudulenta de credenciais de login e proteger os dados do
usuario de terceiros ndo autorizados).
= Desempenho
Esses cookies normalmente coletam informac¢des de forma andnima e permitem
determinar informagdes, como o numero de visitantes de uma pagina, como os
visitantes chegaram ao site e as pdginas acessadas.
* Funcionalidade
Os cookies desta categoria permitem que a TV Rio Sul se lembre de informacdes sobre o
comportamento e preferéncias do usudrio, como, por exemplo, uma cidade escolhida. A
perda das informac¢Oes armazenadas em um cookie de preferéncia pode tornar a
experiéncia no website menos funcional, mas ndo o impede de funcionar.
= Publicidade e direcionamento
A TV Rio Sul utiliza alguns cookies com o fim publicitdrio. Isto se faz para entregar
anuncios e fazer campanhas publicitdrias de acordo com um determinado publico.
Através desses é possivel entregar anuncios de acordo com o seu perfil de consumo no
site.

e Utilizacdo de cookies de terceiros

Prestadores de servicos de tecnologia poderdo utilizar seus préprios cookies nos servicos,
com a nossa autorizacdo, para prestacdo de servicos a TV Rio Sul. Tais cookies coletardo os
seus Dados nas nossas propriedades para as finalidades previstas nesta politica.

e Como alterar ou bloquear cookies

A maioria dos navegadores é configurada para aceitar automaticamente os cookies. Vocé
pode, contudo, alterar as configuracbes para bloquear cookies ou alertd-lo quando um
cookie estiver sendo enviado ao seu dispositivo. Existem varias formas de gerenciar
cookies, sendo possivel criar um bloqueio geral para cookies, bloquear cookies de um site
especifico e até mesmo bloguear cookies de terceiros em relagdo a um site.

Bloquear todos os cookies vai afetar o funcionamento da sua experiéncia, pois ndo sera
possivel identificar suas preferéncias e recomendar conteddo e publicidade relevantes.
Consulte as instrucdes do seu navegador para saber mais sobre como ajustar ou alterar
suas configuragdes, lembrando que a configuracdo desejada deve ser replicada em todos
os dispositivos utilizados para acessar os servicos (como computadores, smartphones,
tablets).

» ONDE ARMAZENAMOS, TRATAMOS E TRANSFERIMOS OS SEUS DADOS.
Seus Dados podem ser transferidos, armazenados e tratados no Brasil, respeitando
procedimentos de seguranca e confidencialidade. Vocé consente que os seus Dados poderao
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ser transferidos, armazenados e tratados no Brasil pela TV Rio Sul ou por Parceiros, de
acordo com essa Politica. Onde quer que seus Dados sejam transferidos, armazenados ou
tratados por nds ou por nossos Parceiros, saiba que tomaremos as medidas técnicas e
organizacionais de seguranca e confidencialidade e as protecGes para garantir um nivel
adequado de protecdo de Dados.

» QUAIS OS DADOS E COMO UTILIZAMOS SEUS DADOS?

Os dados sao utilizados referentes a realizacdo de eventos Esportivos: Copa Rio Sul de Futsal
e Festival Dente de Leite; Culturais: Festival de Marchinhas, Redacdo Nota 10 e Revisdo Para
o Enem; Sadde: Outubro Rosa, Novembro Azul e Dezembro Laranja; Social: Caminhada do
Amicdo, onde solicitamos as suas informacGes para que possa se inscrever e participar dos
nossos projetos;

e Os dados utilizados sao:

O Controlador fica autorizado a tomar decisdes referentes ao tratamento e a realizar o
tratamento dos seguintes dados pessoais do Titular:

Nome completo;

Data de nascimento;

Numero e imagem da Carteira de Identidade (RG);

Numero e imagem do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF).

Numero e imagem da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH).

Estado civil.

Nivel de instruc¢do ou escolaridade.

Certificado de Conclusao de curso e historico escolar.

Endereco completo.

Numeros de telefone, WhatsApp e enderecos de e-mail.

Nome de usuario e senha especificos para uso dos servicos do Controlador.
Comunicacao, verbal e escrita, mantida entre o Titular e o Controlador.
Nome dos Pais ou responsaveis;

Numero e imagem da Carteira de Identidade (RG) dos Pais;

Numero e imagem do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) dos Pais;
Numero e imagem da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) dos Pais;

e Como utilizamos os seus dados:

A empresa utiliza suas informacdes pessoais para varios efeitos por tempo indeterminado
com o objetivo de:

Fornecer servicos a vocé:
Seus Dados sdo coletados para que possamos entregar conteudo e direcionar
servigos que possam ser do seu interesse.
.22 O cumprir com os termos e condicOes desta Politica e dos Termos de Uso;
::: O entregar conteudo impresso;
::: O confirmar e completar seus Dados, conforme a relagao estabelecida com vocé;
::2 O cumprir as exigéncias de promogdes, acdes comerciais ou concursos, no caso de
promocgdes, acdes comerciais concursos realizados pela TV Rio Sul, ou patrocinados
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por outras empresas, ou ainda, por meio de parcerias com a TV Rio Sul, desde que
vocé tenha concordado em participar de tais promoc¢des ou projetos culturais,
sociais, esportivos e de salde;

e Nos comunicar com vocé:
Coletamos seus Dados para aprimorar nossos servicos, responder quando vocé entra em
contato e para lhe manter informado sobre assuntos relevantes.
= O responder quando vocé entra em contato com a TV Rio Sul, conforme a relacdo
estabelecida com vocé;
= O realizar enquetes e pesquisas com o intuito de testar, resolver problemas,
aprimorar ou avaliar nossos servigos;
= O comunicar sobre eventos, promogdes e/ou anuncios conduzidos por nds e/ou pelas
Empresas Relacionadas (conforme definido da secdo “Com quem compartilhamos
seus Dados” abaixo) e/ou, ainda, por nossos parceiros e anunciantes, em sua conta
de e-mail, por mensagem de texto, aplicativo de mensagens, ligacdo telefénica
(incluindo telemarketing) e notificagao instantanea (push);
= O informar sobre mudangas em nossos termos, servigos ou politicas (incluindo esta
Politica); e
= O ofertar novos servi¢cos a vocé, através da sua conta de e-mail, por mensagem de
texto, aplicativo de mensagens, ligacdo telefénica (incluindo telemarketing) e
notificacdo instantanea (push), inclusive aqueles cuja contratagdo vocé iniciou, mas
nao finalizou.

e Prover segurancas e proteger direitos
Mantemos determinados Dados a fim de evitar atividades ilegais, fraudulentas e suspeitas
e para promover suporte técnico e operacional.
= O prover suporte técnico e operacional e garantir a seguranca e a funcionalidade dos
Servigos;
= O prevenir atividades ilegais, fraudulentas ou suspeitas, que possam provocar danos
a TV Rio Sul ou a terceiros;
= O prevenir problemas técnicos ou de seguranga;
= O proteger nossos direitos e propriedades, inclusive de invasdes e hackeamento; e
= O proteger os direitos de propriedade de terceiros que usam nossos Servicos.

e Personalizar a sua experiéncia
Seus Dados nos ajudam a criar uma experiéncia mais personalizada, selecionando
conteudos e publicidades de acordo com os seus interesses.
= O selecionar e personalizar anuncios para vocé, dentro ou fora dos servicos;
= O customizar os conteudos e a publicidade que mostramos em nossos servicos;
= O fazer inferéncias sobre conteldos e temas que possam ser do seu interesse;
= O identificar e recomendar conteldos, produtos e servicos da TV Rio Sul e das
Empresas Relacionadas que possam ser do seu interesse; e
= O criar um perfil sobre vocé, personalizando a sua experiéncia em nossos servicos e
nos servicos das Empresas Relacionadas.
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e Aprimorar, analisar os servicos e desenvolver novos produtos e servicos;
Seus Dados podem ser usados para atividades de pesquisa, analises e inovacdo dos nossos
produtos e servigos.

O desenvolver, avaliar o desempenho, testar e aprimorar os servicos, bem como
novos conteldos e servicos;

O realizar atividades de pesquisa, analises e inovac¢do relacionadas a performance e
aprimoramento dos nossos servicos, ou os das Empresas Relacionadas, ou ainda de
Nossos parceiros e patrocinadores;

O apoiar anunciantes e parceiros na avaliacdo da efetividade e alcance de anuncios e
também para entender os perfis de pessoas que acessam tais anuncios;

O monitorar atividades e tendéncias de uso;

O mensurar interagdes e audiéncia dos servicos;

O reconhecer e acompanhar a sua navegagao.

e Cumprir nossas obrigacdes legais e regulatdrias
Os seus Dados podem ser necessdrios para que possamos cumprir determinacdes e
medidas legais e regulatdrias, sejam judiciais e administrativas.

O cumprir determinagdes legais, judiciais e administrativas e oficios de autoridades
competentes; e
O tomar ou provocar medidas legais, judiciais e administrativas para defender nossos
direitos e direitos de terceiros, inclusive em qualquer processo judicial ou
administrativo.

e Promover bem-estar social
Seus Dados podem nos ajudar a realizar, apoiar e incentivar pesquisas, projetos sociais e
iniciativas relacionadas ao bem-estar social, cidadania, saude, educacdo e cultura.

O realizar, apoiar e incentivar pesquisas, projetos sociais e iniciativas relacionadas ao
bem-estar social geral, cidadania, saude, educacdo e cultura.

e Utilizar Dados obtidos de terceiros

Os Dados obtidos de terceiros sdo utilizados conforme a lei aplicavel e nos termos de
nossas politicas.

O utilizar os Dados com as mesmas finalidades permitidas na forma da lei ao terceiro
gque compartilhou seus dados com a TV Rio Sul, assim como nos termos desta
Politica.

Informacoes sobre menores

Opgdo 1: Como regra geral, a empresa ndo recolhe intencionalmente informacées
pessoais de criancas com idade inferior a 13 anos.

Se a empresa tomar conhecimento de que, inadvertidamente, recolheu informacgdes
pessoais de criancas com idade inferior a 13 anos, tomara medidas para excluir essas
informacdes o quanto antes, exceto quando a lei aplicavel exija manté-las.
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Sempre que a empresa tome conhecimento de que uma criancga tenha idade superior
a 13, mas é considerada menor nos termos da lei aplicavel, obtera o consentimento
dos pais/tutores, antes de utilizar as suas informagdes pessoais.

=  Opgdo 2: Sabemos o quanto é importante a privacidade e protecao dos Dados de
menores.
N3do permitimos que menores de 18 anos contratem Servicos pagos. Nestes casos, 0s
menores devem estar representados ou assistidos pelos responsdveis legais, na
forma da lei.
Estabelecemos, ainda, um fluxo de consentimento parental para que menores entre
8 e 18 anos possam se cadastrar em nossos concursos/eventos. Tal fluxo consiste em
solicitar a autorizacdo do responsdvel legal para que o menor se cadastre, o que
inclui o preenchimento opcional do CPF do responsdavel para fins de comprovacdo da
maioridade.

» COM QUEM COMPARTILHAMOS OS SEUS DADOS?
Podemos compartilhar seus Dados com terceiros, que seguem nossos padrdes de segurancga e
confidencialidade.

e Terceiros e Parceiros

Podemos compartilhar seus Dados com terceiros, que seguem nossos padrdes de
seguranca e confidencialidade.

Seus Dados serdao compartilhados com as categorias de terceiros (abaixo) (em conjunto,
“Parceiros”) sempre de acordo com essa Politica, o termo de uso do respectivo Servico
(quando houver), a legislacdo aplicavel, para os fins abaixo estabelecidos.

e Patrocinadores e Anunciantes

Para fins de cumprimento de exigéncias de acGes comerciais, promog¢des ou concursos, no
caso de ag¢Ges comerciais, promog¢des ou concursos patrocinados por outras empresas ou
por meio de parcerias com a TV Rio Sul, desde que vocé tenha concordado em participar de
tais agBes ou promogdes e concursos.

e Empresas de pesquisa

Para oferecer um servico mais adequado ao seu perfil, nés e/ou nossos parceiros de
pesquisa entraremos em contato com vocé para realizar enquetes e pesquisas com o
intuito de testar, resolver problemas ou avaliar nossos servicos.

e Empresas Relacionadas

Para identificar produtos e servicos das Empresas Relacionadas que possam ser do seu
interesse; criar um perfil mais personalizado sobre vocé com o propédsito de ajudar a
personalizar a sua experiéncia nos servicos de Empresas Relacionadas; ofertar publicidade
baseada em seus interesses; realizar pesquisas e analises para auxiliar na melhoria dos
servicos das Empresas Relacionadas (por exemplo, recomendando a vocé programas que
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possam ser do seu interesse); e comunicar a¢cdes comerciais, promo¢des ou concursos
conduzidos pelas Empresas Relacionadas e/ou pela TV Rio Sul em parceria com as
Empresas Relacionadas. Por Empresas Relacionadas entendem-se todas empresas que sao
ou venham a ser controladas, controladoras, coligadas ou estar sob controle comum da TV
Rio Sul.

e Prestadores de Servicos de Tecnologia da Informacao

Para prestar servicos de nuvem para a nossa plataforma; hospedar os servicos e
conteudos; e fornecer suporte técnico e operacional para os servicos. Nestas
circunstancias, seus Dados serdo armazenados e processados em plataformas de terceiros,
gue podem estar localizadas no Brasil ou no exterior.

e Prestador de Servicos de Suporte Técnico
Para que terceiros que nos prestem servi¢os de suporte técnico fornecam assisténcia aos
usudrios. Nestas circunstancias, seus Dados serdo processados por tais terceiros.

e Prestadores de Servicos de Marketing
Para oferecer anuncio relevante ao seu perfil, e-mail marketing, telemarketing, SMS,
notificagcdo instantanea (push), contamos com servicos de terceiros.

e Autoridades Governamentais

Para cumprir determinacdes legais, judiciais e administrativas e também cumprir oficios de
autoridades competentes e tomar ou provocar medidas legais, judiciais e administrativas
para defender nossos direitos previstos nesta Politica e nos Termos de Uso, inclusive em
qualquer processo judicial ou administrativo. Por Autoridades Governamentais entendem-
se autoridades policiais, entidades publicas e/ou outras organiza¢des governamentais.

e Entidades de seguranca e prevencao a fraudes

Para cumprir obrigacdo contratual; exercitar os termos e condi¢des desta Politica e/ou dos
Termos de Uso; prevenir atividades ilegais, fraudulentas ou suspeitas; prevenir problemas
técnicos ou de seguranga; e denunciar violagbes e/ou proteger nossos direitos e
propriedades.

® Parceiros de Mensuracao.

Para realizar andlises de audiéncia, alcance e relevancia e relatério de mensuracdo dos
servicos. Globo (Rede Globo de Televisdo) e Kantar IBOPE Media. Para que possam
gerenciar os seus servicos que se utilizem de nossas ferramentas tecnolégicas.

e Parceiros e compradores de novas companhias e/ou ativos
Para venda de negdcios, ativos ou participacdes societdrias da TV Rio Sul, ou constituicao
de novas companhias e realizacao de investimentos.
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* Parceiros de Negdcios

Para aprimorar nossos Servicos; ampliar nossos negdcios; desenvolver novos negécios,
inclusive negdcios que envolvam a prestacdo de servicos a terceiros de complementacao
de Dados, para fins de facilitar seu cadastro e melhorar sua experiéncia nos produtos e
servicos dos parceiros.

> COMO PARCEIROS PODERAO COLETAR DADOS SOBRE VOCE A PARTIR DOS SERVICOS
Seus Dados podem ser coletados em nossas propriedades ou por terceiros em suas
propriedades, respeitando a politica de Dados de cada empresa envolvida. Parceiros podem
coletar Dados a partir dos Servicos, conforme abaixo:

e Dados coletados por Parceiros em nossas propriedades.

Nés possuimos Parceiros que incluem tags, pixels, cookies e outras ferramentas de
monitoramento em nossas propriedades. Estas tecnologias permitem acompanhar suas
atividades em nossas propriedades (como, por exemplo, mensurar atividades e tendéncias
de uso dos servicos), para Ihe oferecer a melhor experiéncia de uso de nossos servi¢cos ou
uma publicidade direcionada com frequéncia de exposicdo adequada, sempre buscando
proporcionar a vocé uma experiéncia Unica e personalizada.

e Dados coletados por terceiros em suas proprias propriedades.

Nos possuimos diversos parceiros, anunciantes e/ou patrocinadores que criam e oferecem
a vocé bens e servicos, além de sorteios, acdes comerciais e promogdes através das suas
proprias propriedades que sdo acessadas a partir dos servigos. Os Dados que vocé fornece
quando visita e/ou completa transagdes nesses sites de terceiros sdo solicitados e obtidos
por esses parceiros, anunciantes e/ou patrocinadores, estando assim sujeitos as suas
proprias praticas de tratamento de Dados.

Para obter informacdes sobre as normas de tratamento de Dados desses parceiros,
anunciantes e/ou patrocinadores, recomendamos que vocé consulte as respectivas
politicas de privacidade no préprio site do parceiro, anunciante e/ou patrocinador.

» COMO PROTEGEMOS OS SEUS DADOS?

Adotamos praticas e tecnologias alinhadas aos padrdes técnicos e regulatérios de mercado,

bem como controles que sdo sempre revisados e aprimorados.
e Dados anonimizados
Os seus dados sdo coletados e tratados de forma que vocé ndo seja identificado
pessoalmente.
Além de tratarmos (tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as que
se referem a coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliacdo ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou
extracdo) os Dados de acordo com esta Politica, coletamos e tratamos também seus dados
de forma anonimizada (dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser
identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis na ocasido
de seu tratamento), ou seja, de modo a que vocé ndo seja identificado pessoalmente.
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e Como mantemos a seguranca dos seus Dados

A TV Rio Sul implementa controles de seguranca para proteger seus Dados.

Adotamos praticas alinhadas aos padrdes técnicos e regulatérios de mercado para
seguranca e privacidade de Dados, com acdes abrangentes em tecnologia e nos processos
organizacionais.

Nossas medidas para preservar seus Dados contra acesso, uso, alteracdo, divulgacdo ou
destruicdo ndo autorizados incluem a protecdo fisica e ldgica dos ativos, comunicacoes
criptografadas, gestdo sobre os acessos, adesdao ao desenvolvimento seguro de software e
politicas internas de conformidade que inserem a seguranca no ciclo de vida dos nossos
Servigos.

Todos esses controles sdo continuamente revisados para acompanhar e reagir ao contexto
de ameacas na Internet. Ainda assim, ndo é possivel garantir que 0s nossos servicos sejam
completamente inviolaveis. Mas fique tranquilo: contamos com equipes preparadas para
detectar e responder prontamente, no caso da ocorréncia de algum evento ou incidente
que comprometa a seguranca dos seus Dados ou de nossos servigos.

» SETOR DE MARKETING DA TV RIO SUL

Quando o utilizador se inscreve para receber boletins informativos ou conteddos da TV Rio
Sul, pode criar uma autenticacdo Unica, utilizar uma aplicacdo da TV Rio Sul, adquirir um
produto ou fornecer uma opinido a respeito ou utilizar os sites da TV Rio Sul, e a empresa
utilizard as suas informacgGes pessoais para criar um perfil com base nas informacdes que esta
mantém sobre o utilizador. A TV Rio Sul cria o perfil do utilizador de acordo com suas
preferéncias, a fim de lhe proporcionar a melhor experiéncia personalizada, enviar-lhe
mensagens de marketing personalizadas e boletins informativos, para efeitos de estudo de
opinido. A seguir, é possivel encontrar uma descricdo em mais pormenor sobre a forma como
a empresa utilizard as informacgdes pessoais do utilizador para estes efeitos.

> ONDE O UTILIZADOR PODE ENCONTRAR MAIS INFORMACC)ES?
No caso de duvidas sobre a utilizacdo de cookies ou outras tecnologias, enviar uma mensagem
para o e-mail a seguir Igpd@tvriosul.com.br.
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